Hot Clean°i.ng

Informace o zpracovani osobnich udaju

NaSe spolecnost Hot Cleaning, spol. s r.o. se sidlem Zlatniky 429/17, Brno -
Obtany, 614 00 Brno, ICO: 21196974, klade na ochranu osobnich udaj velky
dtiraz. V tomto dokumentu se dozvite, jaké osobni tidaje zpracovavame, za jakym
ucelem a na jakém pravnim zakladé tak koname, odkud osobni tidaje ziskavame,
komu osobni uidaje predavame, jaka mate v souvislosti se zpracovanim Vasich
osobnich tidajii prava a jak je mtzete uplatnit.

1. Jaké osobni udaje zpracovavame

V ramci na$i ¢innosti muzeme zpracovavat Vase identifikacni tdaje, jako je jméno a
pfijmeni, akademicky titul, pfipadné funkce ve Vasem subjektu, kontaktni udaje,
jako je adresa, na které mame vykonavat nasSe prace a sluzby, adresa pro kontakt
s Vami, telefonni Cislo a e-mailova adresa a udaje o objednanych pracich a
sluzbach, jako jsou udaje o nami uklizenych vymérach naslapné vrstvy, platebni
udaje subjektu a tdaje o pripadnych reklamacich apod.

2. Proc¢ osobni udaje zpracovavame

2.1. Zpracovani na zakladé plnéni smlouvy s Vami

Pokud u nas objednate néjaké prace a sluzby, zpracovavame VaSe identifikacni
udaje, kontaktni udaje a udaje o objednanych pracich a sluzbdch za tcelem dodavky
naSich praci a sluzeb na zakladé predmétu smlouvy nebo objednavky s Vami
uzavieneé.

To znamena, ze udaje pouzivame zejména pro uzavieni smlouvy, pro komunikaci
s Vami v souvislosti se smlouvou ¢i objednavkou, pro dodavku naSich praci a

sluzeb a pro ukony spojené s fakturaci a platbou za nase prace a sluzby.

Za timto ucelem zpracovavame vase osobni udaje po dobu trvani smluvniho vztahu
s Vami.

2.2. Zpracovani na zakladé naseho opravnéného zajmu

a) Pokud =zastupujete osobu, ktera si u nas objednava prace a sluzby,
zpracovavame Vase identifikacni tdaje a kontaktni udaje za ucelem plnéni
smlouvy s touto osobou na zakladé naSeho opravnéného zajmu. NaSim
opravnénym zajmem je zde uzavirani a plnéni této smlouvy.

Za timto ucelem zpracovavame VasSe osobni udaje po dobu trvani smluvniho
vztahu s osobou, kterou zastupujete.
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b) Pokud jste adresatem prace a sluzby, ktera je u nasSi spolecnosti objednana
jinym subjektem jako objednatelem, zpracovavame VasSe identifikacni tdaje,
kontaktni udaje a udaje o objednanych pracich a sluzbdch za ucelem plnéni
smlouvy s objednatelem na zakladé naseho opravnéného zajmu. NaSim
opravnénym zajmem je zde plnéni této smlouvy.

Za timto ucelem zpracovavame VasSe osobni udaje po dobu trvani smluvniho
vztahu s objednatelem.

c) Vase identifikacni udaje, kontaktni udaje a udaje o objednanych pracich a
sluzbach zpracovavame rovnéz na ucelem nasi evidence a kontroly a za ucelem
ochrany nasSich pravnich narokti. Nasim opravnénym zajmem je zde kontrola a
evidence fadného plnéni naSich smluvnich zavazkll a ochrana nasich pravnich
narokdu.

Za témito ucely zpracovavame VasSe osobni udaje po dobu trvani smluvniho
vztahu s Vami, s osobou, kterou zastupujete, nebo s objednatelem a po dobu
nasledujicich 5 let, v souvislosti s uplatnénim pravnich narokua ze smlouvy
vzniklych a béhem promlcecich lhut s nimi spojenych. V pripadé zahajeni
soudniho, spravniho ¢i jiného fizeni, zpracovavame vase osobni uidaje rovné€z po
dobu trvani takovych fizeni.

d) VasSe identifikacni udaje, kontaktni udaje a udaje o objednanych pracich
sluzbach zpracovavame dale za ucelem zasilani nabidek naSich sluzeb. NasSim
opravnénym zajmem je zde nabidka praci a sluzeb nasi spolecnosti.

Za timto ucelem zpracovavame VasSe osobni uidaje po dobu 5 let.

2.3. Zpracovani na zakladé plnéni nasSich pravnich povinnosti

Vase identifikacni udaje, kontaktni udaje a udaje o objednanych pracich a sluzbdch
zpracovavame rovné€z za UcCelem a na zakladé plnéni nam ulozenych pravnich
povinnosti. Ukladaji nam je zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty a zakon ¢. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi.

Za timto ucelem zpracovavame vasSe osobni udaje po dobu urcenou jednotlivymi
pravnimi predpisy, nejdéle vSak po dobu 10 let.

3. Odkud osobni udaje ziskavame

VaSe osobni udaje ziskavame bud pfimo od Vas v souvislosti s objednavanim a
dodavkou nasSich praci a sluzeb, nebo od osob, které objednavaji prace a sluzby
jejichz jste adresaty, v souvislosti s dodavkou téchto praci a sluzeb.
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4. Komu osobni idaje pfredavame

VaSe osobni udaje muzeme predat subjektim, které budou VaSe osobni udaje
zpracovavat jako spravce.

VaSe osobni udaje mtizeme rovnéz predat subjekttim, které pro nas budou Vase
udaje zpracovavat podle naSich pokynt a pro ucely uvedené shora tohoto
dokumentu jako zpracovatelé.

5. Jaka mate v souvislosti se zpracovanim prava

5.1. Pravo na pristup

Informace o tom, jaké osobni uidaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, na
jakém pravnim zakladé a po jakou dobu je zpracovavame, odkud osobni udaje
ziskavame, komu je predavame a jaka mate v souvislosti s jejich zpracovanim prava
Vam v obecné roviné poskytuje tento dokument. Muzete nas vSak pozadat o
upresnéni téchto informaci ve vztahu k Vasi osobé a rovnéz nas muizete pozadat o
pristup k osobnim udajim, které o Vas zpracovavame, a o jejich kopii. Prvni kopii
zpracovavanych osobnich udajd Vam poskytneme zdarma, dalsi kopie Vam
poskytneme za poplatek.

5.2. Pravo na opravu

Pokud zjistite, ze o Vas zpracovavame nepfesné, neuplné, nebo neaktualni osobni
udaje, mate pravo pozadat nas o jejich opravu ¢i doplnéni.

5.3. Pravo na prenositelnost

Rovné€Zz mate pravo pozadat nas o vSechny osobni udaje, které jste nam sami
poskytli na zakladé plnéni smlouvy s Vami, a které o Vas zpracovavame
automatizované v elektronickych databazich. Tyto tidaje Vam nebo Vami urcenym
subjektim poskytneme ve strukturovaném, strojové Ccitelném a rozSifeném
formatu.

5.4. Pravo vznést namitku

Proti zpracovani VasSich osobnich udaji, k némuz dochazi na zakladé naseho
opravnéného zajmu, mate pravo podat namitku. Pokud podate ve vztahu k témto
udajim namitku proti zpracovani, prestaneme zpracovavat ty udaje, pro jejichz
zpracovani nemame zavazné opravnéné duvody. Pokud se namitka vztahuje
k tidajum, zpracovavanym pro marketingové aktivity, pfestaneme udaje za timto
ucelem dale zpracovavat v kazdém pripadé.
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Pravo na vvmaz

Mate pravo pozadat nas o vymaz téch VasSich osobnich tudajt, které jiz nejsou
nezbytné pro ucely, pro které jsme je zpracovavali, proti jejichZ zpracovani jste
vznesli namitku a my jsme neshledali opravnény dtivod je dale zpracovavat nebo o
kterych se domnivate, Ze jejich zpracovani neni v souladu s pravnimi predpisy.
Pokud nejsme povinni takové osobni uidaje zpracovavat na zakladé plnéni nasSich
pravnich povinnosti nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu naSich pravnich
naroku, bez zbytecného odkladu tyto idaje vymazeme.

5.5. Pravo na omezeni zpracovani

V pripadech, kdy popirate pfesnost vasSich osobnich udajt, které zpracovavame,
kdy nemame pro zpracovani pravni zaklad, ale vy nechcete, abychom tudaje smazali
(napfiklad proto, ze byste nam udaje stejné opét poskytli), kdy jiz nepotrebujeme
vaSe osobni udaje pro dané ucely, ale vy udaje pozadujete pro urceni, vykon nebo
obhajobu vasich pravnich narokti a kdy vznesete namitku proti zpracovani, mate
pravo na omezeni zpracovani téchto tidaju z nasi strany.

5.6. Pravo podat stiznost

Mimo vySe uvedena prava mate rovnéz pravo podat stiznost u dozorového uradu,
napriklad pokud se domnivate, ze VaSe osobni idaje zpracovavame neopravneéne.
Stiznost proti nami provadénému zpracovani Vasich osobnich tdajii muzete podat
k Ufadu pro ochranu osobnich tidaji, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

6. Jak muzete sva prava souvisejici se zpracovanim uplatnit

S veskerymi dotazy, zadostmi a stiznostmi, které souvisi se zpracovanim Vasich
osobnich tidaju nami, se muzete obracet na info@hotcleaning.cz.

Vase zadost bude vytizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do jednoho
meésice. Ve vyjimecnych pfipadech, naptfiklad z dtivodu mnozstvi ¢i slozitosti
pozadavku, jsme opravnéni tuto lhtitu prodlouzit az o dva dalsi meésice. V takovém
prfipadé Vas budeme o prodlouzeni informovat.
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